Datenschutzhinweise der CHECK?24 Vergleichsportal Versicherungen AG
Hinweise nach Telemediengesetz (TMG) fiir die Nutzung der Finanzdienstleistungsvergleiche
1. Allgemeines

An dieser Stelle méchten wir unsere Philosophie im Umgang mit personlichen Daten, die
Sie uns beim Besuch unserer Website Gbermitteln, erlautern sowie einige grundlegende
Hinweise zum Datenschutz geben. Wir respektieren die Datenschutzrechte jedes Einzelnen.
Unsere Dienstleistungen stehen im Einklang mit den rechtlichen Datenschutzbestimmungen,
die im Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), Telemediengesetz (TMG) und im Gesetz gegen
den unlauteren Wettbewerb (UWG) geregelt sind. Bei allen Fragen zu diesen Themen
wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten Herrn Joachim Heer
(versicherungen_datenschutz@check24.de).

2. Datenspeicherung und Datenverwendung

Die von Ihnen im Rahmen der von der CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG
betriebenen Vergleiche eingegebenen Daten werden von CHECK?24 Vergleichsportal
Versicherungen AG erhoben, verarbeitet und fiir Zwecke der Vergleichs- und
Angebotserstellung sowie der weiteren Bearbeitung und Betreuung gespeichert und genutzt.

Die CHECK?24 Vergleichsportal Versicherungen AG ist gemal §860 ff. VVG als
Versicherungsvermittler gesetzlich dazu verpflichtet, Ihnen die wesentlichen Inhalte und
Entscheidungsgrundlagen fir die Tarifauswahl, die Auswahl von Angeboten und
Grundlagen fur die Beratung vor Vertragsabschluss in Textform zu Gbermitteln. Die
CHECK?24 Vergleichsportal Versicherungen AG kommt dieser Anforderung durch die
Ubersendung der Beratungsdokumentation in einer unverschliisselten E-Mail an die von
Ihnen angegebene E-Mail-Adresse nach. Im Bereich Personenversicherung haben Sie
zusétzlich die Mdglichkeit, schriftliche Angebote und Beratung durch einen qualifizierten
Produktexperten anzufordern. Es handelt sich dabei um einen Vermittler der Firma
CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG oder um einen ausgewahlten Vermittler in
Ihrer Nahe.

In keinem Fall erfolgt die Weitergabe der Daten an unbeteiligte Dritte ohne Ihr
Einverstandnis, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgesehen. Sie kdnnen das einmal gegebene
Einverstandnis jederzeit widerrufen und/oder kiinftigen Verwendungen lhrer Daten
widersprechen.

Die CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG nutzt die eingegebenen Daten
auflerdem in pseudonymisierter Form zu statistischen Zwecken, zu Zwecken der
Marktforschung und zur Gewinnung von Erkenntnissen zur Verbesserung des eigenen
Internetauftrittes, jedoch nur soweit Sie nicht von Ihrem gesetzlichem Recht Gebrauch
gemacht haben, dieser Nutzung Ihrer Daten zu widersprechen.

3. Datensicherheit



Sobald Sie personliche Daten auf den von uns betriebenen
Versicherungsvergleichsmodulen eingeben oder wenn Sie Ihre persénlichen Daten
im zentralen Kundenbereich bei CHECK?24 Vergleichsportal Versicherungen AG
eingegeben und gespeichert haben und sich anmelden, findet diese Kommunikation
ab diesem Zeitpunkt verschlisselt statt. Wir verbinden Sie mit unserem
Sicherheitsserver, so dass die Daten von niemandem mitgelesen werden kénnen. Auf
Basis des 128 Bit-SSL Verschlusselungs-Verfahren verschlisseln wir Ihre Daten und
Ubertragen diese im abgesicherten https-Modus. Dieser Standard entspricht hochsten
Anforderungen und wird zum Beispiel auch von Banken eingesetzt. Der Einsatz von
SSL wird vom Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
empfohlen. Zu lhrer eigenen Sicherheit empfehlen wir Ihnen die jeweils aktuellsten
Browserversionen und Virenscanner zu verwenden. Sie erkennen die eingeschaltete
Verschliisselung am aktivierten Schloss-Symbol unten in der Statuszeile des
Browsers bzw. direkt oberhalb des Vergleichsmoduls. Wir schiitzen unsere Server
und damit lhre Daten mit den modernsten Sicherheitsprogrammen und Firewalls, die
einen unbefugten Zugangsversuch bereits von Beginn an unterbinden.

Der zentrale Kundenbereich der CHECK?24 Vergleichsportal GmbH ermdglicht es
Ihnen produktiibergreifende Vergleiche und Abschlisse auf www.check24.de
einfacher durchzufiihren. Um dies zu erméglichen kénnen Sie im Kundenbereich
ihre Kundenstammdaten hinterlegen. Dabei konnen auf freiwilliger Basis folgende
Kundenstammdaten erfasst und gespeichert werden:

= Anrede

= Vorname, Nachname

= StraBe, Hausnummer

= Land, Postleitzahl, Ort

=  Telefon

= Mobiltelefon

= lhre E-Mail-Adresse

= |hr Geburtsdatum

= lhre Bankverbindung (BLZ, Konto-Nummer, Bankname, Konto-Inhaber)
= Kreditkartendaten

Neben den Kundenstammdaten werden die von Ihnen getétigten Vergleiche und
Abschlisse gespeichert und sind fur Sie im Kundenbereich auf einen Blick
einsehbar. Die Daten werden von der CHECK?24 Vergleichsportal GmbH zentral
gespeichert und nur an verbundene Unternehmen der CHECK24 Vergleichsportal
GmbH, die die jeweiligen Vergleichsrechner (Versicherungen, Kredite, Strom/Gas,
Mietwagen (http://www.check?24.de/unternehmen/impressum) betreiben, fur die
Durchfiihrung des jeweiligen Vergleichs, weitergegeben. Der Kundenbereich ist
Passwort geschiitzt. Auf Basis des 128 Bit-SSL Verschlusselungs-Verfahrens
verschlisseln wir Thre Daten und tbertragen diese im abgesicherten https-Modus.

Die CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG nutzt ggf. das System des
Anzeigen-Management-Partners DoubleClick zur Unterstiitzung von Online-
Werbung. DoubleClick setzt dazu sogenannte "permanente Cookies" ein. Die mit
Cookies oder Spotlight-Technologie erfassten und gemeinsam genutzten
Informationen sind anonym und nicht personlich identifizierbar. Sie enthalten weder


http://www.check24.de/unternehmen/impressum

lhren Namen, noch lhre Adresse, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse. Weitere
Informationen Gber DoubleClick und dariiber, wie man diese Technologien abstellt,
finden Sie unter http://emea.doubleclick.com/de/privacy/.

Im Rahmen der standigen Verbesserung des Angebotes flir unsere Benutzer kénnen
weitere Trackingtechnologien von Drittanbietern eingesetzt werden. Welche
anonymisierte und temporére "Session-Cookies" verwenden. Eine personliche
Identifikation anhand der erfassten Daten ist auf unseren Seiten jedoch untersagt.

Auf unseren Webseiten werden in geschitzter Form Plugins des Netzwerks
facebook.com (http://www.facebook.com), das von der Facebook Inc., 1601 S
California Ave, Palo Alto, CA 94304 USA betrieben wird ("Facebook™), verwendet.
Diese Plugins sind durch das Facebook-Logo oder einen entsprechenden Zusatz
erkennbar. Sie finden auf unserer Seite folgenden Facebook Button:

i Like

Nur wenn Sie diesen Button klicken, 6ffnet sich ein Pop-Up und das dort enthaltene
Facebook Plugin erstellt eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und den
Seiten von Facebook. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren
Browser Gbermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden. Da diese
Ubertragung direkt verlauft, erhalten wir keine Kenntnis von den (ibermittelten
Daten. Ubermittelt wird hierbei die Tatsache, dass Sie die entsprechende Seite
aufgerufen haben. Sofern Sie gleichzeitig in Facebook eingeloggt sind, werden diese
Informationen Ihrem Facebookaccount zugeordnet und werden somit von Facebook
mit Ihrer Person in Verbindung gebracht. Gleiches gilt, wenn Sie mit den Plugins

interagieren, zum Beispiel auf den Button E G=falltmir kjicken und/oder Kommentare
abgeben. Dann wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an
Facebook ubermittelt und dort gespeichert. Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook
uber unseren Internetauftritt Daten tUber Sie sammelt, empfehlen wir Ihnen den

Facebook Button = Lk nicht anzuklicken, oder nur dann, wenn Sie nicht bei
Facebook angemeldet sind. Uber den Zweck und Umfang der Datenerhebung und
die weitere Verarbeitung, Speicherung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten
durch die Firma Facebook Inc. sowie Ihre diesbeziglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatssphére informieren Sie sich am
besten in den Datenschutzhinweisen von Facebook unter: http://de-
de.facebook.com/policy.php (deutsch) oder http://www.facebook.com/policy.php
(englisch).

Zur Optimierung der online Vergleichsmodule nutzt die CHECK24 Vergleichsportal
Versicherungen AG sowohl Session Cookies als auch persistente Cookies:

= Sogenannte ,,Session Cookies* (temporidre Cookies) werden nicht auf der
Festplatte des Users gespeichert und verschwinden mit dem Schlief3en des
Browsers. Mithilfe dieser Cookies kdnnen die Vergleichsmodule zur Ihrem
Nutzen kontinuierlich verbessert werden.

= Persistente Cookies, speichern anonyme Informationen iber Besucher fur 30
Tage. Der Zweck des Einsatzes dieser Cookies besteht darin, anonyme
Statistiken tber die Nutzung unserer Internet Prasenzen zu erstellen. Die
Statistiken dienen dazu, zu erkennen, an welchen Stellen wir unsere Web-
Seiten noch optimieren mussen, damit sie fur Sie einfacher nutzbar werden.


http://emea.doubleclick.com/de/privacy/

Beide Cookie-Arten sind anonym. Es erfolgt keine Einzelprofilbildung tber Ihr
Nutzungsverhalten. Nattrlich kdnnen Sie unsere Angebote auch ohne Cookies
nutzen. Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch
akzeptieren. Sie konnen das Speichern von Cookies jedoch deaktivieren oder Ihren
Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald Cookies gesendet werden.

4. Widerspruchs- und Auskunftsrecht

Etwaig erteilte Einwilligungen kénnen Sie durch eine formlose E-Mail an uns, z. B. an
unseren Datenschutzbeauftragten Herrn Joachim Heer
(versicherungen_datenschutz@check24.de) mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Unser
Datenschutzbeauftragter erteilt auch Auskunft tber Ihre bei uns gespeicherten Daten und
nimmt auf Ihren Wunsch die vollstandige Loschung derselben vor.

5. Verlinkung

Sofern auf Verweisziele ("Links") direkt oder indirekt verwiesen wird, die auf3erhalb des
Verantwortungsbereichs von der CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG liegen,
wird nur dann gehaftet, wenn die CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG von den
Inhalten Kenntnis hat und es ihr technisch mdglich und zumutbar gewesen ware, die
Nutzung im Fall rechtswidriger Inhalte zu verhindern. Fur dartber hinausgehende Inhalte
und insbesondere flr Schéaden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung solcher Art
dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter dieser Seiten, nicht
derjenige, der Uber Links auf die jeweilige Veroffentlichung lediglich verweist. Die
CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG distanziert sich von Fremdinhalten
jeglicher Art.

Datenschutzhinweise ausdrucken

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten durch die
CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG wenden Sie sich bitte an:

CHECK24 Vergleichsportal Versicherungen AG
Datenschutzbeauftragter Joachim Heer
Erika-Mann-Str. 66

80636 Munchen

versicherungen datenschutz@check?24.de
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